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Introdugao

Apresentar doze categorias de analise sobre possiveis limitagcoes e potenciais
da TV Digital interativa e da TV Conectada no Brasil, estabelecendo uma tabela
comparativa. Indicar principais pontos em que eles competem e se
complementam, considerando aspectos politicos, econémicos, historicos e
técnicos.

-Decreto 5820/2006 - TV Digital Brasileira: sistema ISDB-Tbh
- Participagao de varias entidades (SET, Abert, Universidades)
-Formacao do Férum SBTVD: normatizagao

- 1) transmissao, (2) codificacao, (3) multiplexacao, (4) receptores, (5) seguranca, (6)
middleware, (7) canal de interatividade e (8) guia de operagao

v v

ABNT NBR ABNT NBR
15606 15607
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Introdugao

- Um dos principais pontos de discussao: servigo de interatividade

- Relagcdo mais ativa da audiéncia

- Ac¢des para diminuir a brecha digital via TV (EaD, utilidade publica, etc.) — Dec.
4.901/2003

-Possivel através do modelo de difusdo de dados por meio da interagao de
componentes da arquitetura do middleware (ABNT NBR 15606-1)

- Padronizagcao busca respeitar aspectos legais e a pluralidade de interesses na
radiodifusao.

-Processo pode ser mais lento se comparado a capacidade da industria em lancar
inovacdes que nao necessariamente dependem de respaldo ético e legal.
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Introdugao

- Lancamento das TVs Conectadas no mercado brasileiro

- TVs que permitem o acesso a conteudo de internet por meio de conexao com o
protocolo TCP/IP.

- IPTV, Broadband TV, Smart TV: TV Conectada

-Estratégia de comercializacio: parceria entre empresas fabricantes de equipamento de
TV e provedores de conteudo.

- Audiéncia pode assistir broadcast e interagir com servigos interativos via broadband, ou
assistir a conteudos audiovisuais inteiros disponiveis na internet independente do que
esteja sendo transmitido pelo ar.
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- Inovacgdes advindas das tecnologias digitais para Televisao:

Presséo dos avancgos tecnolbégicos

1

Mudancaio Mudanca nos
consumo e nas <— | Inovagéo | —» NN di S
necessidades i )

Intensificacéo da concorréncia

Adaptado de Goffin, Keithand; Mitchell, Rick. Innovation Management, 2010.
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Introdugéo Algumas Consideragdes Conceituais

- Fim da era dos tubos (CRT), novos padrdes técnicos: transicdo do mundo analdgico para
digital.

- Novas formas de se produzir, distribuir e exibir conteudos.

- TV Digital: todo televisor que possui um sintonizador interno ou externo (terminal de acesso,
conversor ou set-top box) que permita receber transmissées digitais. O conteudo difundido por
essa transmissao pode ser composto de audio, video e dados (Férum SBTVD).

- TV Digital interativa: fluxo bidirecional de conteudos digitais entre o campo da produgao e o
da recepcéao permitindo a esta interagir em diferentes niveis, participando e interferindo na
programacao (Barbosa Filho; Castro, 2008).

- Conceito de interatividade na TV nao € recente e esta restrito as tecnologias disponiveis
em cada época.
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Introdugéo Algumas Consideragdes Conceituais

- ISDB-Th: sistema de modulagao brasileiro para TV Digital terrestre, baseado no sistema
japonés.

-Diferencas basicas entre os dois: (1) a compressao de video utilizada — no caso
brasileiro, 0o MPEG-4 AVC (H.264) e no japonés o MPEG-2; (2) ao middleware — sendo

empregado o Ginga no Brasil e o ARIB no Japao

- Adotado em 11 paises da América do Sul e Filipinas: relacido de transferéncias de
tecnologia, informacgdes, treinamento e suporte, além da formacao de um mercado
estratégico inédito para o Brasil

- Servico interativos, duas maneiras: (1) pela transmissao do fluxo de dados em pacotes
no Transport Stream (TS), principalmente em casos de servigos em tempo real; (2) pela
transmissao via carrossel de dados, para servigos que demandam armazenamento no

terminal de acesso.
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Introdugéo Algumas Consideragdes Conceituais

- Niveis:

- Interatividade local: aplicagdes transmitidas sdo executadas localmente, no
dispositivo.

- Interatividade plena: depende de uma rede bidirecional, chamada de canal de
retorno ou de interatividade, que independe da pilha de protocolos utilizada na
transmissao pela onda de radio e apresenta uma arquitetura baseada em redes
TCP/IP. Os acessos podem ser realizados por dispositivos méveis, modems
discados, ethernet, ISDN, GSM-GPRS, GSM-EDGE, CDMA-1xRTT, CDMA-
EVDO, WiMax e Wi-Fi
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Introdugéo Algumas Consideragdes Conceituais

- Aplicacoes interativas: especificadas em linguagens definidas pelo middleware do
ISDB-Tb, Ginga.

- O middleware do ISDB-Tb é aberto e da suporte a sincronizacao temporal de
midias, ao canal de retorno, aos multiplos dispositivos de exibi¢cao, ao
desenvolvimento de programas ao vivo € a adaptacao de conteudos.

- Recursos interativos disponiveis tanto para receptores full-seg quanto para one-
Seg, ou seja, para receptores fixos, moveis e portateis.

- O Ginga-NCL é recomendado para servigos IPTV pelo padrao ITU-T H.761.
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Sistema de TV Digital. Fonte: elaborado pelo autor com base na ABNT NBR 15601
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Introdugéo Algumas Consideragdes Conceituais

- TV Conectada: aparelho de TV com conector para internet, permite o acesso aos
conteudos disponiveis na web.

- Iniciativas comerciais no campo de IPTV desde 1999.

- Fortemente presente na NAB Show (National Association of Broadcast) e CES
(Consumer Eletronic Show) em 2011.

- E um mero modismo ou tendéncia que deve se estabelecer?

- Forte movimento mundial de popularizagao da internet

2000 2010

Web 1.0 Web 2.0 loT

v

Dispositivos convergentes,
aplicagoes para aléem da ‘nuvem’



T=10| »
ER} = 1!
| BE¥ L A F L FY |

@ rDC2011 NP Ms.Alan césa
the developer’s conference

Introdugéo Algumas Consideragdes Conceituais

- Modelo de comercializagao: parceria entre fabricantes de TV e provedores de conteudo

- O atrativo do sistema n&o é a conexao, mas sim, o conteudo que a audiéncia passa a ter
acesso a partir desta inovagao.

Marca LG Mitsubish Samsung Sony Panasonic Philips Sharp Toshiba Vizio
Netcast ~ Stream TV Apps Bravia Viera Cast Net TV~ AQUOS Net TV Internet
Internet Net Apps
Video
Link
VIDEO
Netflix X X X X X X X X
Youtube X X X X X
Amazon X X X X X
Vudu X X X X X
Hulu Plus X X X
CinemaNow X X
Block Buster X X

Parcerias entre fabricantes de TV e provedores de conteudo. Fonte: Adaptado de HD Guru, 2010
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Introdugéo Algumas Consideragdes Conceituais

- TVs Conectadas sdo ainda um fenébmeno recente no mundo.
- Seu conceito ainda nao € consenso, partindo da sua propria nomenclatura.

- As definicdes encontradas ainda a aproxima das de IPTV, TV OTT ou media
players.

- Seu contorno como produto e servigco na cadeia de valor, aspectos de qualidade e
seguranca, estratégias de mercado, conteudo, operadores e padronizagcao ainda sao
questdes emergentes e que carecem de literatura especifica e consolidagao
mercadologica.
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Categorias de Analise

Categorias consideradas para analise:

- Transmissao

- Infra-estrutura e abrangéncia
- Custo de recepcao

- Robustez

- Qualidade de servigo

- Legado

- Mobilidade e Portabilidade

- Interatividade

- Conteudos e aplicacdes interativas
- Canal de retorno

- Inclusdo Social

- Investimento Publicitario
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Categorias de Analise

Transmissao

TV Digital Interativa (ISDB-Th)

-Unidirecional

-Radiodifusao (broadcast)

-13 blocos de OFDM

-Conteudo é codificado, multiplexado e transmitido da antena da
emissora ao terminal de acesso.

TV Conectada

-Bidirecional

-Banda Larga (broadband)

-Fluxo de conteudos pelo protocolo TCP/IP
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Categorias de Analise

Infra-estrutura e abrangéncia

- Emissoras de TV: investimento na compra de equipamentos e antenas - Populacao:
substituicao do parque tecnoldgico de TVs

-98% dos lares possuem ao menos um aparelho de TV, sendo necessaria a aquisicao
de um terminal de acesso (conversores ou set-top box) para a conversao desse sinal
ou a compra de um novo televisor com o dispositivo embarcado.

- Visiontec, CCE e Semp Toshipa (STB com Ginga) — R$150,00

- Subsidiacao ou distribuigao de terminais de acesso com baixo custo (Governo)

- Garantir que as aplicacdes interativas rodem em uma interface grafica compativel
com as TVs de CRT presentes nos lares

-Processo Produtivo Basico (PPB) do MDIC: pelo menos 5% dos celulares deverao
ter a capacidade de receber o sinal digital com Ginga.
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Introducao

Algumas Consideragdes Conceituais Categorias de Analise

Consideragdes Finais

-Nao ha informacgdes oficiais sobre o n° de aparelhos com Ginga vendidos no Brasil
- Mercado de vendas de eletrénicos aquecido: queda de 25% no preco de TVs nos
ultimos doze meses (IBGE)

12

-
o

10

V

/

Venda (em milhdes)
(@]

2,i/

2009 2010 2011

Ano

*A venda de 10
milhoes em 2011
¢ uma projecao.
Evolucao da
venda de
aparelhos de
TV com
recepcao
digital. Fonte:
Adaptado de
SBTVD, 2011
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Categorias de Analise

- TVs Conectadas: disponiveis no mercado brasileiro estao cerca de 20% mais caras.
- Adaptador: R$ 200,00

- Disponibilidade de banda larga eficiente para todo o pais

- Custo do servico fora dos padroes de consumo da maioria da populacao

- Maioria das operadoras oferecemacesso a internet com velocidades compativeis as
redes disponiveis, que sdo em sua maioria de 12 geracgao.

- 5% da populagao com taxas de 2 a 4 Mbps (conteudos de audio e video com
qualidade)

-Estudos indicam que até 2014, o Brasil tera 50 milhdes de domicilios com internet,
quantidade superior a meta proposta pelo Plano Nacional de Banda Larga (PNBL)
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Categorias de Analise

Robustez:

-ISDB-Tb: digitalizagao do sinal — bits

- Otimiza o uso do espectro e permite que mais conteudo possa trafegar pela banda.

- Conteudo é organizado em pacotes que sao difundidos através do Transport Stream
(TS).

- Transmissao do conteudo prevé informagoes redundantes e adicionais que garantem a
recuperacao e correcao de dados assim que chegam nos receptores

-TV Conectada:

-A transmissao de video com alta qualidade com caros investimentos para
dimensionamento da rede

- Infra-estrutura ndo suporta esse tipo de demanda (funeral de Michael Jackson, final da
ultima Eurocopa).

- Nao ha escalabilidade para suportar audio, video e dados em streaming ou sob
demanda para milhdes de pessoas ao mesmo tempo (acesso ao conteudo for
assincrono e realizado de maneira pulverizada).

- Instabilidade da rede, pais continental.
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Categorias de Analise

Legado:

-TV Tradicional — 60 anos de historia no Brasil

-Modelo de negdcio: audience trap

- videotape (anos 60), TV a cores (anos 70), controle-remoto (anos 80), edigcao
nao-linear, video-cassete (anos 90), DVD, blue-ray (anos 2000)...

- Ritos e transicdes mais conservadoras

- Determinacdes legais como classificactes indicativas e, mais recentemente
com o ISDB-Tb, a audiodescricio e libras.

- Aproximacao internet e televisao: Youtube (2005)

-Desenvolver implementacgdes considerando requerimentos e limitacoes
especificas da TV, tanto como equipamento quanto linguagem, ja que o know-
how estabelecido para essas aplicacdes era, até entdo, com foco para PC.
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-Share publicitario: TV - 53%; internet - 4%

-Anunciantes redes de comeércio e varejo, publico-alvo massa.

-A internet sofreu o maior crescimento proporcional de investimento publicitario,
com 132% de evolucio, contexto em que a TV foi a que menos cresceu, 5%.

1% 4% o

M Cinema
9% M Internet
53% M Radio

M TV paga
M Revista

M Jornal

M Televisao

Evolucao dos investimentos publicitarios por meio. Fonte: Adaptado de IBOPE. 2010
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Categorias de Analise

Conteudo, aplicacoes interativas e inclusao social:

- Oferta de conteudos interativos esta entre as perguntas mais frequentes enviadas
por usuarios ao site do Férum SBTVD
- Governo: avancos significativos na consolidacao do ISDB-Tb em outros paises

(1) Obrigatoriedade do middleware Ginga (o que blindaria a tecnologia aberta brasileira
em detrimento de outros middlewares proprietarios em franca expansao com as TVs
Conectadas);

(2) Financiamento para pesquisa e desenvolvimento na area;

(3) Investimento nas TVs Publicas como espaco para experimentacédo e expansao dos
conteudos interativos, sobretudo aqueles com focos em educacao a distancia e
utilidade publica;

(4) Ampla divulgacao e campanhas informativas para a populacao, em parceria com
entidades como o Férum SBTVD, sobre as vantagens sociais do sistema;

(5) Fornecimento de subsidios para venda de terminais de acesso mais baratos a
populacao de baixa renda.
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Introdugao Algumas Consideragdes Conceituais Categorias de Analise Consideragdes Finais
ISDB-Tb TV Conectada

Transmissdo Broadcast Broadcast e Broadband

Infra-estrutura e 98% da populagdo com acesso a TV aberta. Atualmente insuficiente, internet

abrangéncia Cobertura do sinal digital em todo o territério: Banda Larga de no minimo 1 Mbps
2016. nao chega a todo o pais. Expansao

exponencial.

Custo de recep¢do Compra do conversor com Ginga (a partir de Compra de dispositivo de recepgdo e
R$200) ou novo aparelho televisor com pagamento mensal de servigo de
tecnologia embutida. Depois disso, ¢ gratuita. internet, a partir de R$50,00 em

média (para velocidade ainda
insuficiente).

Robustez Plena, se ha cobertura do sinal digital e Variavel, dependendo de infra,
auséncia de area de ‘sombra’. velocidade, qualidade do sinal e

quantidade de usuarios simultaneos.

Qualidade de servigo Superior em audio e video Inferior em audio e video com a

banda disponivel atualmente

Legado 60 anos de know-how em producao, heranga Desenvolvimento e expansao da
cultural e social da TV analogica internet
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Introdugao Algumas Consideragdes Conceituais Categorias de Analise Consideragdes Finais
ISDB-Tb TV Conectada
Mobilidade e E acessivel em dispositivos de recepcdo parados | E acessivel em dispositivos de
Portabilidade ou em movimento havendo cobertura do sinal recepg¢do parados ou em movimento
digital e auséncia de area de ‘sombra’. havendo disponibilidade de banda
larga movel.
Interatividade Middleware aberto Ginga Middleware proprietario

Conteudos e aplica¢oes
interativas

Crise criativa: poucos aplicativos voltados as
caracteristicas e especificidades da TV;
necessidade de formagao de profissionais e
modelo de negocio. Interatividade sincronizada
e relacionada com a programagdo das emissoras
abertas, além de servigos sociais.

Parceria entre fabricantes e
provedores de conteudo. Mesmos
contetdos ¢ aplicagdes da web
adaptados para tela de TV.
Interatividade separada do contetido
das emissoras. Aposta nos videos on-
line sob demanda.

Canal de retorno

TCP/TP

TCP/IP

Inclusao Social

Alto impacto, com maior a¢ao do governo e
outras entidades na promogao do sistema

Baixo impacto, caso a banda larga
nao chegue gratuita em todos os lares.

Investimento publicitdario

53% do mercado para TV tradicional.
Crescimento de 5%.

5% do mercado para internet.
Crescimento de 153%
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Consideracbes Finais

- TVDi: embate entre interesses de ambito social e iniciativas de carater privado.

- Tendéncia que a demanda por equipamentos e conteudo interativo encontre ponto de
equilibrio com a proximidade do switch-off.

- Futuro conectado, movel e convergente, cada vez mais imersivo, onde as telas devem
confluir um sem-numero de conteudos, sejam eles das emissoras, dos provedores de
conteudo, de amigos ou de qualquer pessoa que queira criar e compartilhar algo virtualmente.

- A expansao da internet € um caminho sem volta

- Buscar meios de convivéncia em ambientes cada vez mais plurais.

Henry Jenkins: “o teatro n&o foi superado pelo cinema, como o cinema nao
foi ultrapassado pela televisao, da mesma forma como a TV nao vai ser
banida pelo digital. Todos ainda estao la. O que estamos vendo é o
acréscimo de camada na paisagem midiatica e assim ocorrem mudancas
nas relacdes entre essas camadas”
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